Instrukcja dodawania kontrolerow VIDI-AC do aplikacji Tuya Smart
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1. Ogolny opis procesu dodawania urzadzen do aplikacji Tuya.

Niektore kontrolery serii AC pozwalaja na obstuge poprzez aplikacje Tuya Smart. Aplikacja
pozwala na otwieranie drzwi, przyznawanie dostepu uzytkownikom oraz generowanie kodow
tymczasowych. Najnowsza aplikacje Tuya Smart nalezy pobrac ze Sklepu Play / App Store. W
celu dodania do aplikacji urzadzenia nalezy sie upewnic, ze urzadzenie jest wtgczone i
poprawnie zasilone. Nalez zatozy¢ konto w aplikacji Tuya Smart i sie na nie zalogowaé. Do tego
konta zostanie dodane urzadzenie. W aplikacji Tuya nalezy wykry¢ urzadzenie poprzez narzedzie
do wykrywania i powiazac je ze swoim kontem.

2. Ustawiania telefonu
W ustawieniach telefonu nalezy:
*  Wiaczyd¢ i potaczyC sie z istniejaca siecig WiFi. Nalezy pamietac, ze siec, z ktdra sie

potaczymy, bedzie siecia docelowa, z ktorg taczyé sie bedzie kontroler. Uwaga:
obstugiwana czestotliwo$¢ sieci WiFi to 2.4 GHz

* Wiaczyd lokalizacje GPS i Bluetooth w telefonie

* Aplikacja Tuya Smart powinna mieé nieograniczony dostepu do powyzszych ustawiei

oraz dostep do danych mobilnych

3. Ustawienia czytnikow i kontrolerow

Oferowane kontrolery ViDiLine serii AC obstugujace aplikacje Tuya Smart maja domyslnie
wtaczone WiFi i/lub Bluetooth, nie ma mozliwosci ich wytaczenia. Oznacza to, ze urzadzenia te
zawsze sie zgtaszaja i powinny by¢ widoczne podczas procesu dodawania.

Uwaga! Jezeli podczas procesu dodawania kontroler nie jest widoczny z poziomu aplikacji,
nalezy sie upewnic, ze wszystkie kroki z punktu Ustawiania telefonu zostaty wykonane.

Rozwigzaniem problemu niewykrywania urzadzenia w aplikacji Tuya moze by¢ zmiana
dostawcy internetu. Problem ten mozna zdiagnozowac poprzez tymczasowa zmiane miejsca
podtaczenia urzadzenia (inna sie¢ WiFi od innego dostawcy) lub udostepnienie internetu z
telefonu poprzez tzw. hotspot.



Jezeli urzadzenie dalej nie jest widoczne, nalezy przywrdcié ustawienia fabryczne (informacja jak
zresetowac urzadzenie dostepna jest w instrukcji do niego) i sprobowadé ponownie pamietajac o
koniecznych ustawieniach z punktu Ustawiania telefonu.

Uwaga! Podczas procesu dodawania nalezy byé mozliwie blisko kontrolera, zeby wykluczyc
potencjalne problemy z zasiegiem sieci. Nalezy sie upewnié, ze miejsce, w ktérym kontroler
bedzie zamontowany, ma dostateczny zasieg sieci WiFi.

4. Utworzenie konta w aplikacji Tuya Smart
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Po zainstalowaniu aplikacji na smartfonie nalezy utworzyé w niej konto lub zalogowac sie na juz
istniejace, jezeli takie posiadamy. Podczas rejestracji wiadomosc z kodem zostanie wystana na
wpisanego maila. Uwaga: nalezy sprawdzi¢ skrzynke SPAM, jezeli wiadomosc nie doszta lub

ponowic proces rejestracji




5. Dodawanie urzadzenia do aplikacji

Po zalogowaniu nalezy dodaé urzadzenie. Mozna to zrobi¢ na dwa sposoby, poprzez ikonke + na
ekranie gtéwnym lub poprzez ,Dodaj urzadzenie”. Uwaga: typowo niedodane urzadzenia

zgtaszaja sie same w aplikacji.
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Dodawanie ViDi-AC-WD poprzez wybor typu urzadzenia - nalezy wybraé z grupy list urzadzen
Aparat i blokada, nastepnie typ Kamera bezp. (Wi-Fi), w prawym gérnym rogu zmien z Kod QR
dla kamery na Wi-Fi Mode i postepuj zgodnie z informacjami na ekranie, w momencie wyboru
Wybierz status diody lub dzwieku, wybierz EZ Mode i podaj hasto do Twojej sieci WiFi. Po chwili
potaczenie zostanie nawigzane, a urzadzenie zostanie dodane do listy.
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Dodawanie urzadzenia poprzez auto wykrywanie odbywa sie automatycznie, aplikacja
wyszukuje niedodane urzadzenia w poblizu. Niedodane urzadzenia powinny sie zgtosi¢ przy
uruchamianiu aplikacji, jezeli s3 one w zasiegu. Jesli urzadzenie sie nie zgtasza, nalezy je
zrestartowad, zblizy¢ sie do urzadzenia i sprébowaé ponownie oraz upewnic sie, ze wszystkie
kroki z punktu Ustawiania telefonu zostaty wykonane.

w! Play & 09:39 89% (@m) !l Play & 09:25 90% @m Py B 14:53 + 93% @)
Dom e X X
e - Wybierz sie¢ Wi-Fi 2,4 GHz i Zresetuj urzadzenie
' p
o o wprowadz hasto
8- 15°C
& Jes voje Wi-Fi dziata na pasmie 5 GHz,
Doskonata 66.0% 1012.7932h... g przetgcz je na 2,4 GHz. Common router setting

PM2.5 nazewn.  Wilgotno$¢ na...  Ci$n. pow. nethod
oo

Wszystkie urzadzenia ~ Master Bedro =+
2.4Ghz

Power on the device and confirm that the smart
door lock works normally.

= GENWAY
Urzadzen do dodania: 1 :

:

Nazwa_produktu

)

nstrukcja resetowania krok po kroku

Krok 2: Wybierz sie¢ WiFi 2.4GHz z
! e 2910 ktérg ma by¢ potgczony
wigczeniu aplikacji kontroler i zaloguj sie do niej

Krok 3: Potwierdzamy, wybieramy
tryb EZ, program zacznie
wyszukiwac urzgdzenia w poblizu

Krok 1: Urzgdzenie sie zgtasza po
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Zawarty dane i parametry w instrukcji mogq ulega¢ zmianom bez podawania przyczyny zmiany,
zgodnie z aktualnymi potrzebami lub wymaganiami produktu
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