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KAL-60 Instrukcja obstugiwu

System kolejkowy
\_ !‘
QoLeskomar |
(S) Pobierz bilet |
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KAL-60AIO0 KAL-60T
KAL-60S KAL-60D
Opis

Kolejkomat KAL-60, zwany rowniez biletomatem jest gtdwnym elementem systemu kolejkowego.
To na niego trafiajg klienci/petenci w pierwszej kolejnosci. Na gdrnej czesci urzadzenia sa
przyciski, ktore aktywuja drukowanie biletu. Istnieje mozliwos¢ ograniczenia ilosci biletow dla
danej sciezki, np. dla sciezki A jednego dnia mozna przyja¢ maksymalnie 30 osob. Po ustawieniu
ograniczenia i wydrukowaniu 30 biletow, czyli 30 os6b czeka w kolejce, kolejkomat nie
wydrukuje kolejnego biletu. Pozwoli to tatwiej zarzadzal czasem obstugi jednego
klienta/petenta, nie martwiac sie, czy wszyscy tego dnia zostang przyjeci/obstuzeni. Dodatkowo
w tresci biletu mozliwe jest wstawienie logo, czyli tresc biletu jest dowolnie personalizowana.
Zamontowana drukarka drukuje w technologii termicznej, co oznacza, ze nie trzeba sie martwic
o tusz, szeroko$¢ papieru to 56 mm i jest to papier taki, jak w kasach fiskalnych, co sprawia, ze
jest on tatwo dostepny na rynku.

Parametry techniczne KAL-60AI0

* Napiecie zasilania: AC 230 [V]

* Natezenie: <50 [mA]

* Pobdr mocy: <10 [W]

* Czestotliwos$¢ transmisji: 433 [MHz]

e Czuto$é: -128 [dBm]

* Szerokosc rolki papieru: 56 [mm]

* Dtugos$é rolki papieru: do 30 [mb]

* Wymiary centrali: 120 x 85 x 150 [mm]
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Parametry techniczne KAL-60S

* Materiat wykonania: Ptyta OSB
* Wymiary stojaka: 1113 x 350 x 350 [mm]

Parametry techniczne KAL-60T

* Napiecie zasilania: DC5 [V]

* Natezenie: <2 [A]

* Pobdr mocy: <10 [W]

Czestotliwos¢ transmisji: 433 [MHZz]

e Czuto$¢: -128 [dBm]

* Wymiary: 150 x 35 x 95 [mm] (bez anteny)

Parametry techniczne KAL-60D

* Napiecie zasilania: DC 12 [V]

* Natezenie: <1[A]

* Pobdr mocy: <12 [W]

Czestotliwos¢ transmisji: 433 [MHZz]
Czutos$é: -128 [dBm]

Wymiary: 425 x 120 x 30 [mm] (bez anteny)
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UWAGA

Prosze zapoznad sie z instrukcjg obstugi zawarta w niniejszym opracowaniu, poniewaz zawiera ona wazne
informacje zwiagzane z bezpieczenstwem instalowania i uzytkowania urzadzenia. Do obstugi urzadzenia
nie nalezy dopuszczaé osdb, ktdre nie zapoznaty sie z instrukcja. Instrukcje nalezy zachowad, poniewaz
moze byc¢ potrzebna w przysztosci. Urzadzenie nalezy uzywac wytacznie do celédw okreslonych w
niniejszej instrukcji. Producent ani dostawca nie odpowiada za straty lub zniszczenia zwigzane z
produktem, tacznie ze stratami ekonomicznymi lub niematerialnymi, stratg zyskéw, dochodéw, danych,
podczas uzytkowania produktu lub innych zwigzanych z nim produktéw — posrednia, przypadkowa lub
wynikta strata, lub zniszczeniem.

Zalecamy stosowanie zabezpieczen w celu dodatkowej ochrony urzadzenia przed ewentualnymi
skutkami przepie¢ wystepujacych w instalacjach. Zabezpieczenia przeciwprzepieciowe sg skuteczna
ochrona przed przypadkowym podaniem na urzadzenie napieé wyzszych niz znamionowe. Uszkodzenia
spowodowane podaniem napie¢ wyzszych niz przewiduje instrukcja, nie podlegaja naprawie
gwarancyjnej. Do instalacji urzadzenia mogg przystepowac wytacznie osoby, ktdre maja odpowiednig
wiedze techniczna i doswiadczenie.
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Zagrozenia dla uzytkownika

» Wszystkie zalecenia dotyczace instalacji i korzystania z urzadzenia zawarte w tej instrukcji powinny by¢
zgodne z lokalnymi normami bezpieczenstwa instalacji elektrycznych.

* Urzadzenie musi by¢ uziemione w celu zmniejszenia zagrozenia porazeniem pradem elektrycznym.

* Producent nie przyjmuje zobowigzan oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za pozary lub porazenie
pradem spowodowane nieodpowiednia instalacja, lub obstuga urzadzenia.

* Urzadzenie mozna uzywac wytacznie po przeczytaniu i zrozumieniu niniejszej instrukcji obstugi.

* Niniejsza instrukcje obstugi nalezy zachowad. Instrukcja obstugi musi by¢ dostepna dla wszystkich
uzytkownikow. Nalezy przestrzegaé wszystkich wskazowek.

* Urzadzenie przewidziane jest do celu opisanego w niniejszej instrukcji obstugi.

* Urzadzenia nie mogg uzywacd dzieci. Nie jest ono przeznaczone do zabawy.

* Nie podtaczad urzadzenia do zasilania przed zakofczeniem montazu.

Zagrozenia dla urzadzenia

» Wszelkie naprawy i przeglady urzadzenia powinny by¢é wykonywane przez wykwalifikowanych
inzynieréw pomocy techniczne;j.

* Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy wynikajace z nieuprawnionych modyfikacji lub
préb naprawy urzadzenia.

» Podczas przewozenia, przechowywania i instalacji urzadzenia, nalezy chroni¢ je przed duzym
naprezeniem, gwattownymi drganiami lub rozpryskiwana woda.

* Nie narazad urzadzenia na wstrzgsy mechaniczne.

* Nalezy unikaé kapania ptyndw na urzadzenie, upewnic sie, ze na urzadzeniu nie znajduja sie zbiorniki
wypetnione ptynem, i zapobiec wyciekom ptynu.

* Nie narazaé urzadzenia na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych, o ile nie jest do tego
przystosowane.

* Prosimy o nieinstalowanie urzagdzenia w miejscu zakurzonym lub zadymionym.
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* Prosimy o instalacje urzadzenia w dobrze wentylowanym miejscu, nie wolno blokowac otworéw
wentylacyjnych urzadzenia.

* Urzadzenie moze by¢ naprawiane wytacznie w autoryzowanych punktach serwisowych. W przeciwnym
razie nastepuje utrata gwarancji.

* Przenosne i mobilne urzadzenia komunikacyjne pracujace na wysokich czestotliwosciach moga
zaktdcad dziatanie urzadzenia.

* Prosimy o transport, uzytkowanie i konserwacje urzadzenia przy dozwolonych warunkach wilgotnosci i
temperatury.

* Prosimy nie demontowac obudowy podczas pracy urzadzenia.

* Przed podtaczeniem urzadzenia do zasilania nalezy sprawdzié, czy dostarczane napiecie jest zgodne ze
znamionowym napieciem podanym w instrukcji.

=

Wskazowki dotyczace postepowania z bateriami

* Jesli dojdzie do kontaktu elektrolitu ze skorg lub oczami, nalezy przemy¢ dane miejsce wodg i
skontaktowac sie z lekarzem.

* Istnieje niebezpieczerstwo potkniecia! Mate dzieci mogtyby potknac baterie i sie nimi udusié. Dlatego
baterie nalezy przechowywad w miejscach niedostepnych dla dzieci.

* Nalezy zwrdcic¢ uwage na znak polaryzacji plus (+) i minus (-).

« Jesli z baterii wyciekt elektrolit, nalezy zatozy¢ rekawice ochronne i wyczysci¢ przegrode na baterie
sucha szmatka.

* Baterie nalezy chronic przed nadmiernym dziataniem wysokiej temperatury.

* Zagrozenie wybuchem! Nie wrzucac baterii do ognia.

* Nie wolno tadowac ani zwierac baterii.

* W przypadku niekorzystania z urzadzenia przez dtuzszy czas wyjac baterie z przegrody.

* Nalezy uzywac tylko tego samego lub rownowaznego typu baterii.

* Zawsze nalezy wymieniac jednoczesnie wszystkie baterie.

* Nie nalezy uzywac akumulatoréw!

* Nie wolno rozmontowywac, otwierac ani rozdrabniac baterii.
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Utylizacja

* Oznaczenie przekreslonego kosza wskazuje, ze produktu tego nie mozna wyrzucac razem z innymi
odpadami z gospodarstwa domowego w catej UE.

* W celu unikniecia ewentualnego zagrozenia dla srodowiska naturalnego lub zdrowia spowodowanego
niekontrolowanym sktadowaniem odpaddéw nalezy go przekazac do recyklingu, propagujac tym samym
zrbwnowazone wykorzystanie zasobdw naturalnych.

* Aby zwrdcic¢ zuzyty produkt, nalezy skorzystac z systemu odbioru i sktadowania tego typu sprzetu lub
skontaktowaé sie ze sprzedawca, u ktdrego zostat on kupiony. Zostanie on woéwczas poddany
przyjaznemu dla srodowiska recyklingowi.
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Spis tresci
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1. Programowanie kolejkomatu

Zestaw kolejkomatu KAL-60 dostarczany przez firme Genway jest wstepnie zaprogramowany

zgodnie z indywidualnymi potrzebami klienta. Aby przygotowac system do dziatania, wymagane

jest dostarczenie nastepujacych informaciji:

1. Ogolny opis zasad dziatania systemu kolejkowego - nalezy okreslié sposéb
funkcjonowania systemu (np. sposéb obstugi klientéw, miejsce pracy kolejkomatu).

2. Liczba sciezek (kolejek) - ilo$¢ kolejek, ktére majg byé obstugiwane przez kolejkomat
oraz ilo$¢ stanowisk w danej kolejce.

3. Informacje czy kolejkomat ma miec dzienny limit wydanych biletow np. 50 petentéw
na dzien (Powyzej tej liczby kolejkomat nie wyda biletu kolejnej osobie)

4. Ile razy ma by¢ powtarzana zapowiedz osoby do kolejki (od 1 do 3)

5. Doktadny opis zawartosci biletow - tre$é, ktéra ma sie znalezé na biletach, w tym
rozréznienie na pokoje/gabinety oraz przypisane im numery.

UWAGA
Oprogramowanie na komputer, stuzace do programowania kolejkomatu, udostepniamy

wytacznie za wczesniejszym porozumieniem. Nalezy pamietad, ze wprowadzenie zmian w
konfiguracji przez uzytkownika koncowego powoduje utrate wsparcia technicznego oraz
gwarancji dotyczacej bazowej konfiguracji dostarczonej przez firme Genway.

Prosimy o doktadne zapoznanie sie z powyzszymi wytycznymi i kontakt w przypadku pytan.
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2. Obstuga kolejkomatu - petent

* Podejdz do kolejkomatu

* Wybierz na podstawie opisu kolejkeA/B/C/D/E/F

*  Wcisnij korespondujacy przycisk A/ B/ C/ D/ E | F na kolejkomacie
* Poczekaj na wydruk biletu i odbierz bilet

* Oczekuj w kolejce, az na tablicy LED wyswietli sie oraz zostanie zapowiedziany numer
zgodny z numerem na Twoim bilecie
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3. Obstuga kolejkomatu - pracownik placowki

\ * W trybie pracy domyslnej - oczekiwania
klawiatura przywotania mruga ze

znakami ----

* Gdy w kolejce jest petent klawiatura
bedzie wyswietla¢ liczbe aktualnie
oczekujacych osob w kolejce

* Wcisniecie przycisku dzwonka
powoduje przywotanie kolejnej osoby z
kolejki do gabinetu i zmniejszenie liczby
oczekujacy w kolejce o 1

UWAGA:

Istnieje mozliwos$¢ wybrania dowolnego numeru do przywotania. W tym celu nalezy wybrac dany
numer np. 12 na klawiaturze i dotkna¢ przycisk dzwonka. Na tablicy zostanie wyswietlony i
zapowiedziany numer 12.
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4. Wymiana papieru termicznego w kolejkomacie

Wytacz kolejkomat z pradu

Podejdz od frontu do kolejkomatu i za pomoca
zatrzasku zwolnij przednig cze$¢ obudowy
kolejkomatu

Wyjmij pusta rolke papieru i wtéz nowg rolke
papieru termicznego

Przetéz poczatek papieru przez szczeline i
zamknij przednia cze$¢ obudowy

Krok 5 Wtacz kolejkomat i sprawdz dziatanie

© 2024 Kaler®. Wszystkie prawa zastrzezone.
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