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Niniejsza instrukcja jest przeznaczona dla subdystrybutorow, ktérzy muszg prawidtowo
zarzgdzac¢ instalatorami, mieszkancami, urzgdzeniami i zdalng konserwacjg na platformie
SmartPlus.

Aby uzyskac wiecej informacji, odwiedz strone http://www.akuvox.com/ lub skonsultuj sie z
naszym wsparciem technicznym. Co nowego:

Wsparcie dla sprawdzania blokad Dormakaba.

Przeglad systemu

Akuvox SmartPlus to oparta na chmurze platforma, na ktérej subdystrybutorzy mogg prowadzi¢
zintegrowane zarzgdzanie instalatorami, uzytkownikami, urzgdzeniami, zdalng konserwacja,
subskrypcjami ustug SmartPlus itp.
Subdystrybutorzy korzystajacy z tej platformy beda mogli:
®

o Dodawanie, usuwanie, wyszukiwanie i sprawdzanie konta instalatora.

o Zarzgdzaj urzgdzeniami spotecznosciowymi, biurowymi i osobistymi, wyszukujgc i

sprawdzajgc informacje o urzgdzeniach.
o Sprawdzanie i usuwanie urzadzen innych firm.
o Subskrypcja ustugi Akuvox SmartPlus dla mieszkancow.
o Sprawdz transakcje ustugi SmartPlus.

o Zostaw swoj kontakt klientom.

Zaloguj sie do SmartPlus

Do platformy SmartPlus mozna zalogowac sie za pomocg konta subdystrybutora otrzymanego od
dystrybutora.

1. Otwoérz przeglgdarke internetowg i wprowadz adres (URL) serwera SmartPlus

znajdujgcego sie w Twojej okolicy, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.
2. Wprowadz swojg nazwe uzytkownika i hasto.

3. Kliknij Zaloguj sie, aby zalogowac sie do platformy SmartPlus.


https://knowledge.akuvox.com/v1/docs/akuvox-smartplus-sub-distributor-guide#thirdparty-device-management
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e Zalecana jest przegladarka Google Chrome.
e Aby wylogowac sie z platformy SmartPlus, mozna klikng¢ przycisk Wyloguj

W prawym gornym rogu.

AKT » Top out

| AKT >>User

Gloéwny interfejs SmartPlus

Gtowny interfejs Akuvox SmartPlus skfada sie z osmiu modutéw, ktére umozliwiajg zarzadzanie
najemcami, personelem biurowym i pracownikami, urzgdzeniami itp. Ponadto mozna tworzy¢
subskrypcje dla uzytkownikéw koncowych ustugi Akuvox SmartPlus i sprawdzac transakcje

serwisowe.
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& Project Device

MAC

Opis modutu

| AKT »>Pruject Device

Office

Community

Module navigation column

AKT v Log out

Click to check coupon details, change password, and fill in

Q Search AutoP

billing information.

Community Manager Type IP Address Status SIP Last Connection Action

. Nazwa .
Nie. modut Opis
u
U Umozliwia  zarzadzanie  urzgdzeniami w  scenariuszach
rzgdz o L i
1 enie spoiecznos_mowych i biurowych. Ponadto umozliwia zdalng
) konserwacje urzadzen.
projekt
owe
> Urzadze Umozliwia sprawdzanie i usuwanie urzadzen pojedynczego dzierzawcy.
nie Ponadto umozliwia przeprowadzanie zdalnej konserwacji urzadzen.
osobiste
3 Urzadzenie Umozliwia sprawdzanie i usuwanie urzgdzen innych firm dodanych przez
innej firmy instalatorow. Obecnie instalatorzy mogg dodawac tylko kamery innych
firm.
4 Uzytkownik Umozliwia zarzadzanie instalatorami i sprawdzanie informacji o
uzytkownikach koncowych.
5 Oprogramowa Umozliwia sprawdzenie oprogramowania sprzetowego urzgdzenia
nie uktadowe  dostepnego do aktualizaciji.
. Umozliwia optacenie aktywacji i odnowienia ustugi SmartPlus oraz
6 Subskrypcje optacenie dodatkowego konta cztonka rodziny.
7 Platnosci Umoiliwia sprawdzenie informacji zwigzanych z dokonanymi i trwajgcymi
transakcjami.
8 Ustawienie Umozliwia skonfigurowanie kontaktow obstugi klienta.

Zarzadzanie urzgdzeniami

Mozesz zarzgdzac urzadzeniami dla pojedynczych dzierzawcéw, wielu dzierzawcow, a takze
urzgdzeniami wdrozonymi w scenariuszu biurowym, dodajgc MAC urzgdzenia, sprawdzajgc

informacje o urzadzeniu i usuwajgc urzadzenie (urzgdzenia).
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Zarzadzanie urzadzeniami projektowymi

Modut Project Device zapewnia zdalng konserwacje urzadzen spotecznosciowych i biurowych.

Sprawdzanie/usuwanie urzadzen projektu

1. Wybierz Community dla urzgdzen Community lub Office dla urzadzen Office.

Wyszukiwanie i sprawdzanie urzgdzenh spotecznosciowych wedtug MAC, SIP,

Community Manager i Community.
®

o Wyszukiwanie i sprawdzanie urzgdzen biurowych wediug MAC, Office, SIP i Office

Manager.

2. Kliknij , aby sprawdzi¢ informacje o urzgdzeniu i inknijE , aby usung¢ urzadzenie.
Urzadzenie spotecznosciowe :

AKI'=>Project Device

i ity Ofee

MAC Q Search AutoP
MAC Community Community Manager Iype 1P Address Status SIP Last Conncction Action
0105 [R1BTDF lest Tuna E 92168 36.119 . 233103539 024-03-08 16:11:09 m

MAC Office Office Manager Type TP Addresy Stams STP. T.ast Conncetion Action

0CII03130BDF AR Luzy Q 192.165.36.107 . 333103547 2025-03-07 10.46.28 m|

Lumee por page n n oo 1 G | 1Al

Zdalna konserwacja urzadzen projektowych

Mozesz zapewni¢ uzytkownikom koncowym zdalng konserwacje w zakresie konfiguracji typu
transmisji danych urzgdzenia, ponownego uruchomienia urzgdzenia, zdalnego sterowania

interfejsem internetowym urzadzenia, automatycznego udostepniania urzgdzenia (AutoP )
itp.

1. Wybierz Spotecznosé¢ lub Biuro .
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2. Kliknij

, a nastepnie Ustawienia urzadzenia do zdalnej konserwaciji.

Urzadzenia spotecznosciowe:

nﬁ Project Device

NAC

I AKI'=>Project Device

Communily Ofee

MAC

MAC Community

Q105 I30BDF

| AKTaaProject Device

Oice

[CSICETTIT] A

| AKT =>Pruject Device

Basic Information

Device Nume

MAC

SIP

Last Connection

Product Information

Firwars Version

Hardware Versien

Network Information

Conunect Type

LAN [P Address

LAN Subnet Mask

TAN Guleway

Onice

QO Search

Community Manager

Tz

Q carch

Olfice Manager

lama

Linses por puge

Duor

GULI0S150B LY

333103339

0306 16:11:09

320.20.10.124

3200

TCP

9216836119

2352552550

YLIGR.36.1

Type

Iype

1F Address

1918 6 10¥

1P Address

92 IRR36.119

Slalus

Device Info - 0C1105130BDF

Status

Imall

s

SIP

233103539

Last Conncction

240306 16: 1 1:09

Las! Conneclivn

¥ LEL T

3. Ponowne uruchomienie, zresetowanie lub zdalne zalogowanie sie do interfejsu
internetowego urzadzenia za pomocg funkcji zdalnego sterowania.

4. Wprowadz polecenia dla AutoP, a nastepnie kliknij przycisk Przeslij.

AutoP

Action

0]

Aclion

5. Kliknij One-Time AutoP i wprowadz polecenie, jesli chcesz, aby polecenie(a) Autop

zostato(y) wykonane jednorazowo.
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Settings

Remote Cantral

One-Time AutoP

Uwaga

e Zduplikowane polecenia nie zostang zachowane.
¢ Jednorazowa funkcja AutoP umozliwia wykonanie polecenia (polecen) Autop
tylko raz, bez powtarzania.

Batch AutoP dla urzadzen Community

AutoP umozliwia zdalng konfiguracje urzgdzen. Wybrane polecenie konfiguracyjne mozna
zsynchronizowac¢ z docelowymi urzgdzeniami w spotecznosci za pomocg automatycznego
dostarczania. Dostepne sg dwie opcje AutoP: Regular AutoP lub One Time AutoP.

Aby przeprowadzi¢ AutoP dla urzadzen:

1. Kliknij opcje AutoP dla urzagdzerh Community lub Office.

I AKT'=>Project Device

nl"; Project Device
Commnnirty Office

MAC ) Search AutoP

MAC Community Community Manager Type IP Address Status SIP Last Connection Action

OCT105180RTF test Tana 192168 36.119 . 133103539 20240300 16:11:09 m

2. Wybierz typ AutoP.
o Zwykly AutoP: Konfiguracja bedzie zawsze wazna.
« One-Time AutoP: Konfiguracja bedzie wazna przez jeden czas.

3. Wprowadz polecenie AutoP.
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4. Wyszukaj i wybierz urzgdzenia, na ktorych ma zostac przeprowadzona funkcja AutoP, a
nastepnie kliknij przycisk Przeslij.

Jednoczesnie mozna zsynchronizowac polecenia z maksymalnie 500 urzgdzeniami.

O search

Please sclect the search items fiest

Ceanos| m

Uwaga

¢ Zduplikowane polecenia nie zostang zachowane.

e Jednorazowe polecenia AutoP nie bedg wazne po zresetowaniu urzadzenia
(urzadzen) w celu przywrécenia ustawien fabrycznych lub przywrécenia
konfiguracji.

Zarzadzanie urzadzeniami osobistymi

Modut Personal Device zapewnia zdalng konserwacje dla urzadzen z jedng dzierzawa.

Sprawdz/usun urzadzenie osobiste

1. Wyszukaj i sprawdz urzgdzenie wedtug MAC, nazwy urzadzenia,

Single-tenant Manager i SIP.

2. Kliknij | aby sprawdzi¢ informacje o urzadzeniu i Kliknij  aby usunaé urzadzenie.

MAC ) Searct AutcP
Iﬁ Personal Device ik i

MAC Device Name {hwner Single-tenant Manager Device Type STP Status Tast Commected Time Action

0CI1051D35C5 R huna Luuz ﬁ 333103338 . 2024-03-06 15:21:23 @
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Zdalna konserwacja urzadzen osobistych

Mozesz zapewni¢ mieszkancom zdalng konserwacje w zakresie konfiguracji typu transmisji danych

urzadzenia, ponownego uruchomienia urzgdzenia, zdalnego sterowania interfejsem internetowym

urzgdzenia, udostepniania urzgdzen itp.

1. Kliknij

ﬂg Project Devica

h Personal Device

B Third Party De.

H] Project
& Personal Device

B Third P

MAC
MAC Deviee Name
0C11051D38Cs R20

l AKT >>Personal Device = =Info

Basic Information
Device Name

MAC

SIP

Last Comelivn

Product Information

Tiraware Versien
Handwure Verzion
Network Information
Connect Type

LAN IP Address

LAN Snbnct Mazk

LAN Gateway

, a nastepnie Ustawienia wybranego urzadzenia.

1 Search

Owner

o
Tuna Lunz

Single-tenant Manager Tevice Type STP

333103538

Device Info - 0C11051D3SCS

jLli]
OCIOSITIRCS
333103538

2024-03-06 15:21:23

320.00110.104

3200

TCP
192.168.536.115
2552552550

192168361

AutcP

Status Tast Connected Time Action

® 2024-03-06 15:21:23 T

2. Ponowne uruchomienie, zresetowanie lub zdalne zalogowanie sie do interfejsu
internetowego urzgdzenia za pomocg funkcji zdalnego sterowania.

3. Wprowadz polecenia dla AutoP, a nastepnie kliknij przycisk Przeslij.

4. Kliknij opcje One-Time AutoP i wprowadz polecenie, jesli chcesz, aby polecenie(a)

Autop zostalo(y) wykonane jednorazowo.
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One-Time AutcP

Uwaga

e Zduplikowane polecenia nie zostang zachowane.

¢ Jednorazowe polecenia AutoP nie bedg wazne po zresetowaniu urzgdzenia
(urzgdzen) w celu przywrdcenia ustawien fabrycznych lub przywrdcenia
konfiguracji.

Batch AutoP dla urzadzen osobistych

AutoP umozliwia zdalng konfiguracje urzadzen. Wybrane polecenia konfiguracyjne mozna
synchronizowac¢ z docelowymi urzgdzeniami osobistymi za posrednictwem funkgcji AutoP. Dostepne

sg dwie opcje AutoP: Regular AutoP lub One Time AutoP.
Aby przeprowadzi¢ AutoP dla urzadzen:

1. Kliknij AutoP zgdanego urzgdzenia.

’ MAC v O Search AutoP
Iﬁ Persomal Device

MAC Device Name Owner Single-tenan( Manager Device Tvpe s Status Last Connecled Time Aclion

jua)
0C 1 105ID3RCS T luna e [=] 333103535 . 306 152128 ]

2. Wybierz typ Autop.

o Zwykly AutoP: Konfiguracja bedzie zawsze wazna.

« One-Time AutoP: Konfiguracja bedzie wazna przez jeden czas.
3. Wprowadz polecenie AutoP.

4. Wyszukaj i wybierz urzagdzenia, na ktérych ma zostac¢ przeprowadzona funkcja AutoP, a
nastepnie kliknij przycisk Przeslij.
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Jednoczesnie mozna zsynchronizowac polecenia z maksymalnie 500 urzgdzeniami.

© Regular AuloP One-Time AuloP

* Devices{ 500 maxinum at a time. )

Selected: O devicels)

Installe:

Please select the search items first

Canael m

Uwaga

e Zduplikowane polecenia nie zostang zachowane.

¢ Jednorazowe polecenia AutoP nie bedg wazne po zresetowaniu urzgdzenia
(urzadzen) w celu przywrécenia ustawien fabrycznych lub przywrécenia
konfiguracji.

Zarzadzanie urzadzeniami innych firm

Modut Third-Party Device umozliwia sprawdzanie i usuwanie urzgdzen innych firm.
1. Kliknij Projekt lub Osobiste i wyszukaj wediug
e Nazwa urzadzenia, Projekt lub Menedzer projektu dla urzgdzenia projektu;
o Nazwa urzadzenia, wiasciciel lub menedzer jednej dzierzawy dla urzgdzenia osobistego.

2. Kiiknij opcje Kamera lub Dormakaba Lock, aby sprawdzi¢ informacje o dodanym
urzadzeniu.

3. Kiiknij przycisk@aby usungc¢ urzadzenie.
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| Kyan ~~1nird Party Devices

Froject Persana
Cumera Durmhbu Lock
Deaviczat b Seamieh
Ilevice Name Project Froject Monager Created L1me Action
Canam Ao Imm 2023 11 30172125 [

# 0 = M

Zarzadzanie uzytkownikami

Modut uzytkownika umozliwia zarzgdzanie kontem instalatora i sprawdzanie informacji o uzytkowniku
koncowym.

Zarzadzanie kontem instalatora

Dodaj konto instalatora
1. Kliknij Installer, a nastepnie New.

| AKT ==User

Installer Villa User Commmumily User Olliee User
Account O search Mevw
Agcount Company Emuil Phone Action
i L 2 EI

2. Skonfiguruj konto instalatora.
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Opis ustawien:

Nie.

Pole

Konto

Biznes

Firma
E-mail

Telefon

Strefa czasowa

Jezyk

Lmail

Thane

lime Fone

GMT=8:00 Brunai
Tangurgz

English
Chamqe Mode
@ Pay By End UserBM
Connet Type

Datault

RIUE Confusin
or (P oo

Ger Access Without Password

ot (I on

Pay By Installer

Opis
Wpisz nazwe konta instalatora.

Wybierz typ interkomu lub typ ustugi Smart Home.

e Interkom: Wybierz Intercom tylko dla ustugi
inteligentnego interkomu.

e Inteligentny dom: Wybierz opcje

Inteligentny dom dla inteligentnego
domofonu i ustugi inteligentnego domu.

Wpisz nazwe firmy instalatora.

Wpisz adres e-mail instalatora.

Wpisz numer telefonu instalatora.

Wybierz okreslong strefe czasowg, ktora stanie sie
domysling strefg czasowg dla urzgdzenh projektu
utworzonego w ramach konta instalatora.
Wybierz jezyk wiadomosci e-mail, ktéra zostanie

wystana do instalatora po utworzeniu konta
instalatora.
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Wybierz ptatnika dla ustugi SmartPlus (zaréwno
aktywacja konta, jak i odnowienie).

8 Tryb tadowania
Y Jesli opcja ptatnosci przez dystrybutora jest

wigczona, opcja ta nie bedzie wyswietlana.

Wybierz typ transmisji danych urzgdzenia. Pozostaw
ustawienie domysine, jesli nie ma szczegolnych
wymagan lub uzyj okreslonego typu zgodnie z
sugestiami zespotu technicznego Akuvox.

9 Typ pofgczenia

Wigcz funkcje RTP confusion, aby zapobiec
blokowaniu transmisji RTP w niektorych krajach lub

10 Zamieszanie RTP regionach, w ktorych transmisja RTP jest
zabroniona.

Uwaga: Konfuzja RTP jest domysinie wytgczona.
Ta funkcja umozliwia dostep do portalu
internetowego instalatora bez hasta, gdy instalator
potrzebuje wsparcia lub pomocy.

Uzyskaj dostep bez hasta Domyslinie funkcja ta jest wytgczona. Instalator musi
wigczy¢ te funkcje, aby mozna byto zalogowac sie na
jego konto. Po wigczeniu tej funkcji w kolumnie

11

Akcja pojawi sie ikona ktodki , ktérg mozna
klikna¢, aby zosta¢ przekierowanym do ich kont.

Sprawdz/Edytuj/Usun konto instalatora

Po utworzeniu kont instalatora mozna je sprawdzac, edytowac i usuwac.

1. Kliknij opcje Instalator i wyszukaj zgdany instalator wedtug konta lub adresu e-mail.

2. Kiliknij = aby doda¢ adresy MAC dla pojedynczych dzierzawcow instalatora.
Adresy MAC urzgdzen mozna zaimportowac przy uzyciu szablonu lub dodawac je
pojedynczo.

AKT »>Tlser

Acconnt Company Lmail I'hone Actlon

Luua - & - [ 2 m
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| AKCL == User =>MAC Library

TAAG ) Search Download The Tamplate m New
MAC Lnstaller Owuer Created Lime Artlon
U105 LINES Luna i 2003-12-12 16:42:11 Tif

.

3. Kiiknij rd , aby edytowac¢ informacje o instalatorze i zresetowac hasto do konta.
KIiknij@ , aby usungc instalator.

* Aesouar

Luna

+ Tsingess

B nrercom

Company
Email
Phane

Lz Zone
GMT+8:00 Brunes
Charze Mode
Pay Thy Fnd Tsern ™M @ ey Ny Install:
Conneet Type
Default

RTP Confusion
or (I on

(et Acvess Withour Password

off (} on

Resst Password | Gancal

Dostep do konta instalatora

Mozesz uzyskac¢ dostep do konta instalatora bez hasta, aby pomadc instalatorom w zarzgdzaniu
i wdrazaniu, ale musisz najpierw uzyska¢ autoryzacje od instalatoréw, zanim bedziesz mdgt
zalogowac sie na ich konto z portalu internetowego. Instalatorzy mogg przyznac¢ lub cofngc

uprawnienia w dowolnym momencie.

1. Kliknij opcje Instalator i wyszukaj zgdany instalator wedtug konta lub adresu e-mail.

2. Kliknij ﬁ , aby uzyska¢ dostep do konta instalatora.
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Warning

o e YT e you want to redirect o this account?

Zarzadzanie kontami uzytkownikéw koncowych

Zarzgdzanie kontami uzytkownikow koncowych obejmuje wyszukiwanie i sprawdzanie kont
uzytkownikow konncowych.

Wyszukiwanie/Sprawdzanie konta uzytkownika koncowego

Kliknij Villa User, Community User lub Office User i wyszukaj zgdanego uzytkownika.
e Wyszukaj uzytkownika domowego wedtug typu konta i informacji o koncie.

o Wyszukaj uzytkownika biura wedtug typu konta i informacji o koncie.

| AKT >>User

Tt ler Villa ser Comnmunily e Office [lser

Account Type Al 8P () Search

Name SLP Email Mobile Number  Installer  Family Master  Address  Phone  Premium Plan Created Lime Expivation Time(Preminm) — Action
Iena 333102074 e BT N 188 Luna - - - Off 2023-10-30 14:37:25
Tudy 3331023881 e - Luna - - - Nomual 2023-09-14 16:13:20

| AL =>User

Tnsaller Willa Thser Cammmunity User Office Tsar
Acconnr Tvpe Al sP 1 Search
MName STP Fuail Mohile Numler Tnstaller Communily Family Masier Address Phune Aclive Crealed Time Expiralion Time{App} Aclion
333102870 Lua st Nomal 20230014 1026546

Opis parametru (uzytkownik willi i spotecznosci)
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10

11

12

13

14

15

16

Nazwa kolumny

Typ konta

Typ wyszukiwania

Nazwa

SIP

E-mail

Numer telefonu
komodrkowego
Instalator
Wspdlnota
Family Master
Adres

Telefon
Aktywny

Plan Premium

Czas utworzenia

Czas wygasniecia
(aplikacja)

Czas wygasniecia
(Premium)

Dziatanie

SIP Email

Opis

Wyszukaj uzytkownika wedtug opcji Wszyscy, Gtowny
cztonek rodziny lub Cztonek rodziny.

Wyszukaj uzytkownika wedtug SIP, nazwy, adresu e-mail,
numeru telefonu komoérkowego, instalatora i Family Master.
Wyswietla nazwe uzytkownika.

Wyswietla numer SIP uzytkownika.

Wyswietla adres e-mail uzytkownika.

Wyswietla numer telefonu komérkowego uzytkownika.
Wyswietla nazwe instalatora zarzgdzajgcego uzytkownikiem
koncowym.

Wyswietla nazwe spotecznosci uzytkownika.

Wyswietla nazwe administratora rodziny.

Wyswietla adres uzytkownika koncowego.

Wyswietla numer telefonu uzytkownika koncowego.
Wyswietla status konta.

Wyswietla, czy plan premium dla uzytkownikow Villa jest

wigczony czy wytaczony.
Wyswietla sie po utworzeniu konta.

Wyswietla date wygasniecia konta uzytkownika spotecznosci.

Wyswietla termin wygasniecia planu premium uzytkownika
villa.

Do sprawdzania szczegotow konta.

Search
Moblle Number Installer Office Phone Active Created Time Expiration Time{App) Actlon

Lun AK - Inuctvaled 2023-11-17 10:00:09

Lunz AK - Normal 2023-11-14 17:58:08

Opis parametru (uzytkownik biurowy)
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Nie.

10

11

12

Nazwa kolumny

Typ wyszukiwania

Nazwa

SIP

E-mail

Numer telefonu komoérkowego
Instalator

Biuro

Telefon

Aktywny

Czas utworzenia

Czas wygasniecia (aplikacja)

Dziatanie

Opis
Wyszukaj uzytkownika wedtug numeru SIP,
nazwy, adresu e-mail, numeru telefonu
komodrkowego, instalatora lub nazwy biura.
Wyswietla nazwe uzytkownika.

Wyswietla numer SIP uzytkownika.
Wyswietla adres e-mail uzytkownika.
Wyswietla numer telefonu komérkowego
uzytkownika.

Wyswietla nazwe instalatora (instalatoréow).

Wyswietla nazwe biura uzytkownika.

Wyswietla numer telefonu uzytkownika
koncowego.

Wyswietla status konta uzytkownika.
Wyswietla sie po utworzeniu konta.

Wyswietla termin wygasniecia konta
uzytkownika Office.

Do sprawdzania szczegotow konta.

Sprawdz liste oprogramowania sprzetowego

Modut oprogramowania sprzetowego umozliwia sprawdzenie najnowszego oprogramowania
sprzetowego dostepnego dla instalatorow.

& s
*
s

AKT ==Flrmware

Lizos per g

Lista oprogramowania sprzetowego Opis

Change Log Created Tme Acmon

20304147 2021 12 1 10:32:13

226302109

ForELL, stvparede to 111301217 falled, plecss uparade to 111.30.216 first as 2 jump then vparnde to 111301217 2021-05-07 17:33:16
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Nie. Nagiowek Opis
1 Wersja Wys$wietla numer wersji oprogramowania sprzetowego.
2 Model Wyswietla model urzgdzenia.
3 Dziennik zmian Generalnie wyswietla uwagi dotyczace wersji.
4 Czas utworzenia Wyswietla date wgrania oprogramowania sprzetowego.
5 Dziatanie Kliknij, aby sprawdzi¢ szczegdtowe informacje o oprogramowaniu
sprzetowym.
Subskrypcija

Mozesz zaptaci¢ za aktywacje i odnowienie ustugi dla uzytkownikdéw z jednym najemca,
uzytkownikow z wieloma najemcami i uzytkownikéw biurowych w ramach okreslonego
instalatora. Co wiecej, mozesz zaptaci¢ za dodatkowe konto cztonka rodziny, a takze za
ustuge aplikacji SmartPlus dla zarzgdcy nieruchomosci.

Uwaga

Dystrybutor powinien wtgczy¢ funkcje ptatnosci przed dokonaniem ptatnosci za ustuge dla
uzytkownika koncowego.

Ustuga aktywacji

Wynagrodzenie dla uzytkownikéw i zarzagdcow nieruchomosci

1. Wybierz instalator.

2. Wybierz typ projektu Community i kliknij Next.

Offic: Villa

3. Kliknij Aktywny .
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| AKT ~~Subscriptions

@

Furvhase Ty pes

o

.

Activate Henow

4. Zaznacz uzytkownikéw, za ktérych musisz zapfaci¢. Mozesz filtrowa¢ uzytkownikow,

wybierajgc spotecznosci i typ ustugi lub klikajgc ikone =~ obok nazwy APT lub APT, aby
zmienic¢ kolejnosc listy.

5. Wybierz elementy i kliknij przycisk Dalej.

| AKT=~Subscriptions

< Back

@ @

Purchase Types Purchase Detalls

Cummadly Type A ) Search

Tleasc Sclect [tems( 3000 maximmm at a time.)

selected 0/ 0

Community Euilding Arr AP Name Funail Name Aelivation Feos)

Total Frice 50

6. Zapfa¢ za zamodwienie. Mozesz zaptaci¢ za pomocg Stripe, PayPal lub kuponu.
e Aby zaptaci¢ przez Stripe lub PayPal, wybierz opcje Nie uzywaj kuponu.

e Aby opfaci¢ kupon, wybierz opcje Wszystkie optaty .
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Pending Order

Transaction Type:  Activation Fee

Transaction Mumber.  4165709558468197

Total Price: W Should Pay: -

COUPDF‘I Exchange Coupon

Don't Use Coupon All Fee
rC16738Va42MGTE0
2021-12-02 143303 -
2022-12-31 00:00:00

Coupon Pay:

Payment method

o stripe
P PayPal

Please note that the Stripe payment recipient has been changed to SMART-PLUS PTE. LTD.
Singapore-based, SMART-PLUS PTE. LTD. s one of Akuvox’s authorized operation companies for its cloud service.

Amount Paid

Pay

Uwaga

Aby zapfaci¢ kuponem, musisz najpierw kupi¢ kupon w dziale sprzedazy Akuvox.

Informacje o kuponie mozna sprawdzi¢ w prawym gornym rogu.

AXT « | Logzeut

Cuspon Detils

| AK T 5> Subseriplions
Change Pasewnnd

Dilling Lafsrzastion

Coupon Details x
Couopon Balance  wm ™'m
Normal Used Expired
Coupon Number Coupon Type Used/Original Amount Effective Time/Expiration Time
rC16738Vigd2ME6T63 All Fee 4710000 2021-12-02 14:33:08/2022-12-31 00:00:00

Opis kuponu:



Akuvox

Open A Smart World

Nie. Nazwa pola Opis

1 Normalny Wys$wietla wazne kupony.

2 Uzywany Wyswietla wykorzystane kupony.

3 Wygast Wyswietla wygaste kupony, ktore nadal majg wartos¢.

Informacje rozliczeniowe Opis :

Nie. Nazwa pola Opis

1 Firma/Rodzina Wohpisz firme dystrybutora.

2 UWAGA Wpisz nazwe dystrybutora.

3 Adres Wpisz adres dystrybutora.

4 TEL Wpisz numer telefonu instalatora.

5 Faks Wpisz numer faksu instalatora.

6 E-mail Wpisz adres e-mail dystrybutora.
Uwaga

W ten sam sposéb mozna optaci¢ dodatkowe konto cztonka rodziny dla pojedynczego najemcy.
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Platnos¢ dla pojedynczych dzierzawcow

1. Wybierz instalator.

2. Wybierz typ projektu Villa i kliknij Next.

3. Kiliknij Aktywny ““& i wybierz element(y).

| AKT =~5ubseriptions

O]

Purchase 1ypes

o

(-
v
Activate Renaw
| AKT =esubseriptions
< pack
&, @
Purchase Types Purehase Delails
R Subscriptions Please Select LEems(3U00 MAXIUDL 4T 4 Time.)
Selectad 0/ 0
Lmai Name Activation Fee($)

4. Kliknij przycisk Dalej i opta¢ rachunek.

Ptatnosci dla uzytkownikow Office

1. Wybierz instalator.

2. Wybierz typ projektu Office i konkretne biuro. Nastepnie kliknij przycisk Dalej.
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| AKT ==Subscriptions

3. Kiliknij Aktywny & i wybierz element(y).

| AKT ==Subscriptions

@ @

Puschs 2 Purchase Details

Please Select Iems{3000 maximum ar 4 rime,)

Selected 071

Department Eman Name Actvarion Fee(s)

4. Kliknij przycisk Dalej i opta¢ rachunek.

Renew Service

Wynagrodzenie dla uzytkownikéw i zarzagdcoéw nieruchomosci

1. Wybierz instalator.

2. Wybierz typ projektu Community i kliknij Next.

| Ak 1 >+ subsertprions

Inslallec

Lunz

Project 1vpe

© Commnisy Officz Tilla

Neal

3. Kliknij Odnow m®
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| AKT ==Subseripiions

@

Purchuse Types

Actlvatz Rewew

Fimware
Subseriptions 9
s -

a. Wybierz spotecznosci i typ ustugi, ktérg chcesz odnowi¢. Nastepnie wyszukaj ustuge, ktéra
wygasta lub wygasa przed datg wygasniecia.

b. Wybierz okres odnowienia wynoszgcy maksymalnie 5 lat.

| AKT »>subscriptions

< Rack

9 ®

P Ty Purchase Details

oz Typ: Al ation Date 1

Renew To GIMT 0

4. Kliknij przycisk Dalej, aby optaci¢ rachunek.

Ptatnos¢ dla pojedynczych dzierzawcow

1. Wybierz instalator.

2. Wybierz typ projektu Villa i kliknij Next.

3. Kiiknij Odnéw a0
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4. Wybierz pozycje i okres odnowienia na maksymalnie 60 miesiecy.

R subscriptions
T

| AKT ==Subseripiions

@

Purchuse Types

= S

Actlvatz Rewew

| -Subscriptions

< Buck

0, O,

Purchase Tvpes Purchase Derails

Please Sclect Lems(3000 mayimuin 4l a time.)

Selected 0/ 0

Exnail Nume Mun(hly Fee(S)

1 —  Monthis)

Taotal Price S0

5. Kiiknij przycisk Dalej, aby opfacic¢ rachunek.

Ptatnosci dla uzytkownikow Office

1. Wybierz instalator.

Eapiration Time

2. Wybierz typ projektu Office i konkretne biuro. Nastepnie kliknij przycisk Dalej.

falives

AR

3. Kiliknij

Peoje.

o

memniy @ Ofies villa

| AKT ==Subscriptions
Installe:
Tune

et Tepe

Odnow ©.
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| AKT ==Subseripiions

@

Purchase Types

R

Actlvatz Rewew

4. Wybierz pozycje i okres odnowienia na maksymalnie 60 miesiecy.

| AKT =>Subscriprions

< Rack

@ O,
Pu

Prrchase Types Purchase Tietails

Please Select Tems(3000 maxiuum at a fime.)

Selecred 000

Department Email Name Monthly Tee(S) Expiratlon Time

1 —  Monthis)

Taotal Price S0

5. Kiiknij przycisk Dalej, aby optacic¢ rachunek.

Historia transakcji

Modut Ptatnosci umozliwia wyszukiwanie, sprawdzanie i usuwanie historii transakcji po aktywacji i

odnowieniu konta uzytkownika. Mozna rowniez pobra¢ fakture.

Uwaga

Dystrybutor powinien wtgczy¢ funkcje ptatnosci przed wyswietleniem modutu.

1. Sprawdz transakcje wedtug czasu utworzenia, typu, statusu, instalatora i

numeru zamowienia.

e
o . . L
2. Zamdéwienie mozna usung¢ lub anulowac, klikajgc — .

3. Kliknij Zaptaé, aby optaci¢ zamdwienie, jesli nie zostato ono jeszcze optacone.
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| AKT == Tayments

Creuted Tie -

3 Scarch

Order Numher Type Tostaller

Opis parametru:

Al

Sl

Connrs

A

Gom

Total Priec

[

oTnall

Status

Created Time

Aerinn
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. Nazwa

Nie.
kolumny

1 Numer
zamowieni
a

2 Typ

3 Instalator

4 Projekt

5 Liczby

6 Cena
catkowita

7 Status

8 Czas
utworzenia

9 Dziatanie

Opis
Wyswietla numery zamdéwien.

Cztery typy:
1. Wszystkie: Wszystkie transakcje.
2. Aktywacja: Transakcja poczgtkowej aktywacji konta uzytkownika.
3. Subskrypcja: Transakcja odnowienia ustugi w chmurze.

4. Funkcje : Transakcje dla funkcji w planie funkcji.
Wyswietla nazwe instalatora.

Wyswietla nazwe spotecznosci i nazwe biura, podczas gdy projekt
pojedynczego najemcy jest wyswietlany jako "-".

Wyswietla liczbe transakcji.
Wyswietla catkowitg cene transakc;ji.

Siedem rodzajow statusu:
1. Ukonczone dotyczy zamowienia, ktére zostato optacone.

2. Przetwarzanie dotyczy zamowienia, ktére zostato utworzone, ale
nie zostato jeszcze optacone.

3. Niepowodzenie dotyczy zamdwienia, ktore nie zostato
pomysinie optacone.

4. Limit czasu dotyczy zamowienia, ktére nie zostato optacone na
czas przed osiggnieciem limitu czasu.

5. Anuluj dotyczy zamdwienia, ktére zostato anulowane.

6. Przetwarzanie systemowe dotyczy zaméwienia
przetwarzanego przez system po dokonaniu ptatnosci.

7. Wszystko jest dla wszystkich powyzszych typdw.

Wyswietla sie po utworzeniu zamodwienia.

- .

Kliknij ~ , aby sprawdzié szczegoly zamowienia, lub Kliknij | aby
usung¢ zamowienie z listy.

W szczegétach kuponu tylko zamdwienia odnawiane codziennie bedag
wyswietla¢ date wygasniecia.
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Obstuga klienta

Mozesz pozostawi¢ swoj kontakt dla instalatoréw i uzytkownikéw kohcowych w module ustawien,

aby mogli skontaktowac sie z Tobg za pomocg danych kontaktowych.

Mozesz wigczy¢ opcje Otrzymuj opinie, a opinie instalatorow i uzytkownikow koncowych
bedg wysytane napodany adres e-mail.

Einarl Recelve Foodback
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